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Bedienungsanleitung

L

Wiona Pelletofen




Herzlichen Gliickwunsch zu lhrem neuen Globe-fire Ofen

Wir von Globe-fire beschiftigen uns nun bereits in der
6. Generation mit dem Bau von Ofen.

Wir wiinschen lhnen daher gemiitliche Wéarme fir viele
Stunden.

Bitte lesen und beachten Sie die Bedienungsanleitung
genau, bevor Sie anheizen.

lhre Mitarbeiter von Globe-fire



TECHNISCHE DATEN: WIONA Pelletofen

EN 14785 - BImSchV Il - 15a B-VG - LRV/VKF

kW max. 15,0 kW min. 125

Wirkungsgrad : 92 %

Pelletverbrauch max. : 1,3 kg/h
Pelletverbrauch min. : 0,6 kg/h

Abgasrohrstutzen : 80 mm @
Abgastemperatur max. : 227 °C
Abgastemperatur min. : 130 °C

Forderdruck (Schornsteinzug) max. : 11 Pa
Forderdruck (Schornsteinzug) min. : 10 Pa

Abstand zu brennbaren Bauteilen: Hinten 25 cm
Seitlich 30 cm
Vorne 100 cm
Boden 0cm

Externe Verbrennungsluftstutzen: 40 mm @

LIEFERUMFANG:
Aufstell- und Bedienungsanleitung, Netzkabel, evtl. Hilfswerkzeug zum
Offnen der Heiztire (je nach Geratemodell).

AUFSTELL-BEDIENUNGSANLEITUNG PELLETOFEN
WICHTIGE ALLGEMEINE HINWEISE

Bei Montage und Betrieb dieses Gerates sind die Anleitungen des Herstellers,
die europaischen Normen sowie die Vorschriften und Normen des Landes zu
beachten, in dem der Ofen aufgestellt und benutzt wird.

Der Betreiber ist verpflichtet sich vor der Inbetriebnahme der Feuerstatte anhand
der Aufstell und Bedienungsanleitung Gber die Besonderheiten des Ofens und
die geeigneten Brennstoffe zu informieren.

Um Gewahrleistung/Garantie in Anspruch nehmen zu kénnen muss die
Erstinbetriebnahme durch eine, von uns zertifizierte, Fachkraft durchgefihrt
worden sein.

Der Pelletofen darf nur mit naturbelassenen Holzpellets nach EN-Plus A1,DINplus
oder O-Norm M7135 mit einen Durchmesser von 6 mm und einer Maximalldnge
von 3 cm betrieben werden.

Stiickholz oder andere Brennstoffe, wie Holzbrikkets und Kohle sowie Abfallstoffe
dirfen niemals verwendet werden.

Die in Europa fur Schornsteine geltende Norm EN 13384 sowie die Normen fir
Abgasanlagen EN 15287 und Verbindungsstiicke EN 1856-2 sind zu beachten.
In Deutschland gelten zuséatzlich die Feuerungsverordnung (FEUVO), die
Landesbauordnung, die Technischen Richtlinien Ofen-und Luftheizungsbau
sowie die Elektro/VDE-Richtlinien.

Ferner ist die 1. Bundes-Immissionschutz-Verordnung (1.BimschV-2.Stufe)
einzuhalten.

Unbedingt muss die Feuerstatte vor einer Erstinbetriebnahme vom zusténdigen
Bezirksschornsteinfegermeister abgenommen werden.

Das Abnahmeprotokoll dient als Betriebserlaubnis.

Die bestimmungsgeméaRe Verwendung erklért sich wie folgt:

Jede andere Verwendung gilt als nicht bestimmungsgemani.

Fur die, durch nicht bestimmungsgemafe Verwendung, entstehenden Schaden,
Ubernehmen wir keinerlei Haftung.

Zur bestimmungsgemafen Verwendung gehdrt auch die Einhaltung der
Aufstell-und Bedienungsanleitung.

Die Garantie und Gewahrleistungsanspriiche erldschen durch unerlaubte
Eingriffe und Veranderungen am Gerat. Arbeiten, wie insbesondere Montage,
Installation, Erstinbetriebnahme, Service und Reparaturen, dirfen nur durch
einen geschulten Fachbetrieb durchgefiihrt werden.



Um die Gewahrleistung aufrecht zu erhalten, empfehlen wir lhnen dringend
den Pelletofen vor der Erstinbetriebnahme durch eine geschulte Fachkraft
auf die tatsdchlichen Anschlussbedingungen bei lhnen vor Ort (z.B Schorn-
steinzug) einstellen und einregeln zu lassen, sowie die Erstinbetriebnahme,
durch die Fachkraft durchfiihren zu lassen.

Dies ist eine kostenpflichtige Dienstleistung die Sie bitte gesondert in
Auftrag geben.

Gemeinsan mit unserem Servicepartner bieten wir Ihnen auch einen
Wartungsvertrag fiir lhren Pelletofen an.

Fur einen monatlichen Betrag sind die jahrliche Wartung, alle notwendigen
Ersatzteile sowie Stérungseinsatze abgedeckt.

Die Fachkraft hat im Rahmen der Erstinbetriebnahme den Betreiber des
Ofens immer in den Betrieb, sowie Reinigung und Wartung des Geréts,
eingehend und qualifiziert einzuweisen.

Hierbei ist besonders auf den Einsatz und die Verwendung geeigneter
Brennstoffe, die regelmalige Reinigung durch den Benutzer, die
notwendige Wartung und die Sicherheitsabstédnde einzugehen.

Bei Nichtbeachtung der Aufstell- und Bedienungsanleitung sowie der
vorgeschriebenen Reinigung und Wartung, erléschenGewahrleistung und
Garantie.

Vor der Inbetriebnahme, priifen Sie bitte unbedingt dass samtliches
Zubehodr aus dem Brennraum entnommen und der Pellettank frei von
Riickstéanden und ebenfalls leer ist.

Die Reinigung der Feuerstatte muf} regelméfig durch den Betreiber
erfolgen.

Fur die Wartung des Ofens empfehlen wir den Abschluss eines
Wartungsvertrags zwischen unserem Servicepartner und dem Betreiber.
Hier werden alle Systemteile gereinigt und gepruft und lhr Heizgerat ist
einsatzbereit fir die kommende Heizsaison.

Netzstecker des Ofens nicht wiahrend des Betriebs ziehen !!!

Gerat immer lber die Funktionstasten bedienen bzw. ausschalten.
Das Rauchabzugsgebldse muss nachlaufen kénnen um eine sichere
Abfuhr der Abgase durch den Schornstein zu gewahrleisten, ziehen
Sie den Netzstecker, ist das Gerit stromlos und werden die Abgase
nicht durch den Schornstein abgefiihrt.

Mit richtigem Betrieb / Bedienung und guter Pflege / Wartung erhohen
Sie die Lebensdauer lhrer Feuerstatte, Sie schonen damit unsere
Umwelt und wertvolle Ressourcen.

Netzspannung:

230VAC / 50 Hz

Bodentragfahigkeit:

Uberzeugen Sie sich vor dem Aufstellen das die Tragféahigkeit der
Unterkonstruktion ausreichend ist und dem Gewicht des Ofens dauerhaft
standhalt.

Brennbare Bdden sind nach Vorgabe zu schitzen.

Boden unter und vor dem Heizgerit:

FuBbdden aus brennbarem Material wie Teppich, Parkett oder Kork missen
unter dem Ofen sowie vor der Feuerraumoéffnung mind. 50 cm nach

vorne und mind. 30 cm seitlich Gber die Feuerungséffnung (nicht Aufdenkante
des Gerétes, sondern Innenkante Feuerrauméffnung) hinaus durch einen
Belag aus nicht brennbaren Baustoffen, z.B. Keramik, Stein, Glas oder einer
Bodenplatte aus Stahl, ersetzt oder geschitzt werden.

Schornsteinanschluss:

Das Gerat muss an einen fir feste Brennstoffe genehmigten Schornstein
angeschlossen werden.

Der Schornstein muss einen Durchmesser von min. 120mm haben.
Vermeiden Sie zu lange Rauchgaswege zum Schornstein.

Die waagrechte Lange einer Abgasleitung sollte 1,5m nicht Uberschreiten.

Vermeiden Sie viele Richtungsanderungen des Abgasstromes zum
Schornstein.

Es durfen maximal 3 Bégen in der Abgasleitung verarbeitet werden.
Sofern Sie nicht direkt gerade an den Schornstein anschlielen kénnen,
verwenden Sie, wenn mdglich, ein Anschlussstiick mit Reinigungséffnung.
Die Verbindungsstiicke missen aus Metall ausgefihrt sein und die
Anforderungen der Norm erfiillen (die Anschlisse luftdicht installieren).
Die Ableitung der Rauchgase muss auch bei einem vortibergehenden
Stromausfall gewahrleistet sein.
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Der Anschluss an einen fur feste Brennstoffe geeigneten Schornstein ist
zwingend vorgeschrieben.

Das Verbindungsrohr von Ofen zu Schornstein muss aus Metall sein.
Bitte kontaktieren Sie in jedem Fall den zusténdigen
Bezirksschornsteinfegermeister.

Eine evtl. Mehrfachbelegung des Schornsteins (Betrieb mehrerer Ofen an
einem Schornstein) ist zu beachten.

Der Férderdruck (Schornsteinzug) sollte zwischen ca. 6 und 15 Pa liegen.
Unsere Gerate sind auf einen durchschnittlichen Férderdruck programmiert,
kdnnen aber vom Techniker bei der Erstinbetriebnahme auf die 6rtlichen
Gegebenheiten eingestellt werden.

Der Schornstein sorgt bei Stromausfall fir den sicheren Abtransport der
Abgase und ist somit besonders wichtig.

Bei sehr hohem Schornsteinzug, empfehlen wir den Einbau eines
Zugbegrenzers.

: B
\T
k.~ Auch hier informiert Sie der Bezirksschornsteintegermeister.

Verbrennungsluftversorgung:

Die Geréte arbeiten raumluftabhéngig, d.h. sie beziehen die benétigte
Verbrennungsluft aus dem Aufstellraum.

Auch in Verbindung mit anderen raumlufttechnischen Anlagen
(Luftungsanlage, Dunstabzughaube, etc.) ist darauf dulRerste Sorgfall
zu legen.

Alle unsere Geréate bieten die Mdglichkeit die Verbrennungsluft mittels
eines Kanals von aufden direkt an den Ofen heranzufihren und mit
demselben zu verbinden.

Der Fachbetrieb oder der Bezirksschornsteinfegermeister kann Sie
hierzu beraten.

Verbindungsstiick (RAUCHROHR):

Verbindungsstiicke missen am Gerat und untereinander fest und dicht
verbunden sein.

Sie durfen nicht in den freien Schornsteinquerschnitt hineinragen.

Das Verbindungsstlick zwischen Ofen und Schornstein soll den gleichen
Querschnitt haben wie der Rohrstutzen am Ofen.

Bitte achten Sie auch hier auf den Mindestabstand zu brennbaren Bauteilen.
Das Rauchrohr muss regelmassig gereinigt werden, mindestens bei der
jahrlichen Wartung.

Abstand zu Einrichtungsgegenstanden im Strahlungsbereich:

Im Sichtbereich (Strahlungsbereich) des Feuers muss zu brennbaren
Bauteilen, M&beln oder auch z.B. zu Dekostoffen ein Abstand von
mindestens 100 cm, gemessen ab Vorderkante Sichtscheibe, eingehalten
werden.

Abstand zu Brennbaren Bauteilen auBerhalb des Strahlungsbereich:

Alle brennbaren Bauteile, M6bel oder auch z.B. Dekostoffe in der nédheren
Umgebung des Ofens sind gegen Hitzeeinwirkung zu schitzen.

Die Stellwénde seitlich und hinter dem Gerat dirfen nicht aus brennbaren
Baustoffen hergestellt, oder mit brennbaren Baustoffen verkleidet sein,
sofern ein bestimmter Abstand seitlich und hinten unterschritten wird.

Hier beachten Sie bitte unbedingt die Geratespezifischen Angaben auf dem
Typenschild.

Dies befindet sich auf der Riickseite des Gerates.

Nur die Angaben des Typenschildes sind verbindlich.



Raumtemperatur und Luftfeuchte:

Die Geréte sind zum Betrieb in Wohnraumen mit normaler Luftfeuchtigkeit
und beiTemperaturen von ca. +5°C bis 30°C ausgelegt.

Die Gerate sind nicht fur den Betrieb in Nassrdumen geeignet.

Die Geréate sind nicht als Frostwéachter geeignet.

Gerédusche:

Abhangig vom Gerdtemodell sind wahrend des Betriebs Arbeitsgerdusche
vorhanden.

Dies sind Ventilator, Antriebsmotor und evtl. Strémungsgerausche.

Auch das Fallen der Pellets in die Brennerschale kann je nach
Leistungseinstellung und Modell hérbar sein.

Wetterverhaltnisse:

Zum sicheren Betrieb der Feuerstatte ist grundsatzlich darauf zu achten,
dass der Schornstein den erforderlichen Kaminzug aufbauen kann.

Dies ist besonders in der Ubergangszeit (z.B. Herbst oder Friihjahr) oder bei
schlechten Wetterverhéltnissen (z.B. starker Wind, Nebel usw.)

zu bericksichtigen.

System Anforderungen:

Pelletéfen werden immer mit anderen bautechnischen Gegebenheiten
(Schornstein) und Produkten (Abgasrohr) verbunden und erfordern daher
fur den stérungsfreien Betrieb bestimmte Voraussetzungen.

Im Nachfolgenden nennen wir einige wichtige Anforderungen besonders,
erheben aber keinen Anspruch auf Vollstédndigkeit, da diese immer von
den ortlichen Gegebenheiten und der gewlinschten Aufstellvariante
abhéngig sind.

Eine fundierte Beratung durch einen Fachbetrieb oder eine Fachkraft,
sollte immer im Vorfeld erfolgen, damit die einzelnen Komponenten
aufeinander abgestimmt werden kénnen und die zufriedenstellende
L&sung erreicht wird

Art der Verbrennung:

Bei Pellets handelt es sich um einen festen Brennstoff der zum Ziinden
mehr Zeit benétigt als ein flissiger (z.B Heizdl) oder gasférmiger Brennstoff.
Nach dem Start benétigt der Zlindvorgang bis zur Flamme einige (bis zu 10)
Minuten, nachdem der Anheizvorgang beendet ist, schaltet das Geréat
automatisch auf die gewilinschte Leistung.

Nach dem Ausschalten dauert es ebenfalls einige Minuten bis alle Pellets
verbrannt sind und die Flamme erlischt.

Das Rauchabzugs-gebléase ist mit einer definierten Nachlaufzeit
programmiert, damit alle Abgase durch den Schornstein abtransportiert
werden kdnnen und gleichzeitig der Feuerraum gekihlt wird um fir einen
neuen Zindvorgang bereit zu sein.

Funktionsbeschreibung:

Ein GLOBEFIRE Pelletofen ist ein spezielles Heizgerét das nur fiir

den hauslichen Gebrauch und ausschlieflich fur die Verfeuerung von
Holzpellets in der bereits beschriebenen Qualitat geeignet ist.

Das Geréat erzeugt im Betrieb Warmluft die an den Aufstellraum abgegeben
wird.

Uber die heil werdenden Oberflachen und die Sichtscheibe erzeugt das
Gerat auch Strahlungswarme.

Die Holzpellets werden vollautomatisch in die Brennerschale geférdert und
mittels einer elektrischen Zindung zum Brennen gebracht.

Entsprechend der gewahlten Leistungsstufe werden die notwendigen
Holzpellets von der Férderschnecke in die Brennerschale transportiert.

Die fiir die Verbrennung notwendige Verbrennungsluft strémt kontrolliert zur
Brennerschale.

In der Brennerkammer und den Rauchziigen brennen die Gase aus, geben
ihre Heizenergie an die Umgebung ab und werden mit Hilfe des
Rauchabzugsgeblases Uber das Abgasrohr und den Schornstein
abtransportiert.

In den empfohlenen Intervallen muss die Brennerschale durch den
Betreiber von Asche und Schlacke gereinigt werden.

Ebenso sollte die Sichtscheibe geséubert werden.

Zusatzlich ist die regelmaRige Wartung wie bereits beschrieben
durchzufiihren.

Die Verschmutzung der Sichtscheibe ist kein Mangel und stellt keinen
Grund zur Reklamation dar.



SICHERHEITSHINWEISE:

1.)Der Betreiber ist verpflichtet sich vor der Inbetriebnahme der Feuerstatte
anhand der Aufstell- und Bedienungsanleitung tber die Besonderheiten des
Ofens und die geeigneten Brennstoffe zu informieren.

2.)Vor der Inbetriebnahme prifen Sie bitte unbedingt das séamtliches
Zubehor aus dem Brennraum entnommen und der Pellettank frei von
Ruckstanden und ebenfalls leer ist.

3.)Netzstecker des Ofens nicht wahrend des Betriebs ziehen!!!

Gerét immer Uber die Funktionstasten bedienen bzw. ausschalten.

Das Rauchabzugsgebldse muss nachlaufen kénnen um eine sichere
Abfuhr der Abgase durch den Schornstein zu gewahrleisten, ziehen Sie
den Netzstecker ist das Gerat stromlos, und werden die Abgase nicht
durch den Schornstein abgefihrt.

4.)Der Pelletofen darf nur mit naturbelassenen Holzpellets nach
EN-PLUS A1, DINplus oder mind. O-Norm M7135 mit einem Durchmesser
von 6mm und einer Maximalldnge von 3cm betrieben werden.

5.)Wahrend des Betriebs wird das Geréat heil3, es besteht
Verbrennungsgefahr.

Alle Luftein- und Luftaustrittséffnungen sind immer freizuhalten.
Nicht abdecken.

6.)Die regelméaBige Reinigung ist fur einen stérungsfreien Betrieb
zwingend erforderlich.

Fir die Wartung benétigen Sie Fachkenntnisse weshalb wir dringend
empfehlen einen Fachbetrieb oder eine Fachkraft damit zu beauftragen.

7.)Der Betrieb der Gerate ist nur mit allen korrekt montierten
Verkleidungselementen zuldssig, da ansonsten die Gefahr besteht
Spannungsfiihrende oder heille Teile zu berihren.

8.)Arbeiten an dem Gerat immer nur im kalten Zustand und bei
gezogenem Netzstecker.

9.)Glutreste in der Asche bedeuten Brandgefahr, daher saugen Sie die
Asche nur dann ab wenn Sie sicher sind dass diese keinerlei Glut mehr
enthalt.

10.)Alle brennbaren Bauteile, M&bel etc. in der ndheren Umgebung des
Gerates sind gegen Hitze-einwirkung zu schiitzen.

Bitte beachten Sie die Brandschutzbestimmungen und halten Sie die
vorgeschriebenen Sicherheitsabsténde ein.

11.)Halten Sie stets zu allen Seiten die vorgeschriebenen
Sicherheitsabstande ein.

Beachten Sie, dass je nach Modell, der O die Meldungfen / Herd im
Standby-Betrieb oder im Falle einer Zeitprogrammierung selbststéndig
startet.

12.)Kontaktieren Sie vor jeder Montage den zusténdigen
Bezirksschornsteinfegermeister, die Abnahme der Feuerstétte durch
ihn ist verpflichtet.

Zugelassene Brennstoffe:

Der Pelletofen darf nur mit naturbelassenen Holzpellets nach

EN-PLUS A1, DINplus oder mind. O-Norm M7135 mit einem Durchmesser
von 6mm betrieben werden.

Stlickholz oder andere Brennstoffe (wie Holzbriketts und Kohle) sowie
Abfallstoffe durfen niemals verwendet werden.

Andere Brennstoffe fihren auch zur Beschadigung und belasten unsere
Umwelt.

Wird der Ofen mit nicht zugelassenen Brennstoffen betrieben, erléschen
sédmtliche Gewahrleistungs- und Garantieanspriiche und es kénnen
gefahrliche Betriebszustande entstehen.

Unternehmen Sie keine Experimente.

Korrekte Entsorgung:

Da unsere Pelletdfen elektronische Bauteile enthalten diirfen diese

nicht tber den Hausmdll entsorgt werden.

Altgerate enthalten wertvolle recyclingfahige Materialien, die einer
Wiederverwertung zugefihrt werden sollten um der Umwelt bzw. der
menschlichen Gesundheit nicht durch unkontrollierte Mullbeseitigung zu
schaden.

Bitte entsorgen Sie Altgerate deshalb Uber geeignete Sammelsysteme.

Wir als Hersteller sind bei Stiftung EAR (Stiftung Alt-Gerate-Register)
registriert und fuhren fir jedes in Deutschland in Umlauf gebrachte Gerat den
Entsorgungsbeitrag ab.
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ERSTINBETRIEBNAHME:

-- Feuerraumtiire immer, auch im kalten Zustand geschlossen halten.

-- Wahrend des Heizbetriebs kénnen alle Oberflachen und besonders
die Sichtscheibe sowie die Griffe , Herdplatte und Bedienungselemente
sehr heild werden.

Machen Sie wahrend des Heizbetriebs alle anwesende Personen,
und Tiere darauf aufmerksam.
Kinder und Jugendliche unter 16 Jahren durfen den Ofen ohne Aufsicht
Erziehungsberechtigter nicht bedienen.
-- Auch die Verkleidungen kénnen im Betrieb heil® werden.

Die meisten Stahl- und Gussteile wurden wahrend der Fertigung entweder
mit hochhitzebestédndigem Lack behandelt oder pulverbeschichtet.

Bei der Inbetriebnahme brennen diese Beschichtungen
temperaturabhangig ein und es kann Geruch und Rauch entstehen.

Bitte sorgen Sie dann fur entsprechende Durchliftung damit dies abziehen
kann.

Das Aushérten und Einbrennen ist nach einiger Betriebszeit mit hoher
Heizleistung abgeschlossen.

Vergewissern Sie sich das das Gerat ordnungsgeman aufgestellt und an
den Schornstein angeschlossen wurde, dazu gehdért auch zu prifen das der
Schornstein frei von Fremdkérpern ist und ein entsprechender Unterdruck
vorhanden ist.

Erst nachdem dies geschehen ist befillen Sie den Pellettank mit ca. 5 Kg
Pellets, stellen Sie dabei sicher dass sich keinerlei Gegenstande im
Pellettank befinden.

Unser Tipp: Entleeren Sie den Sack mit Pellets méglichst nahe am
Schutzgitter und tun Sie dies langsam sodass alle Pellets in den Tank
einfallen kdnnen und sich méglichst wenig Staub entwickelt.

Nach dem Befiillen schlieRen Sie den Tank und halten diesen wahrend des
Heizbetriebs bzw. bis zum nachsten Fillvorgang geschlossen.

Die eingestellte Wunschtemperatur wird tGiber den Temperaturfihler auf der
Ruckseite des Gerates gemessen.

Ist dies ein kurzer Stummelfihler belassen Sie diesen bitte so, ist der Fuhler
an einer Fuhlerleitung verlegen Sie diesen so weit wie mdglich nach oben
und befestigen ihn.

Versuchen Sie den Fihler auf3erhalb des Strahlungsbereichs des
Abgasrohrs zu legen, andernfalls kann dieser von der Abwarme des Rohres
beeinflusst werden.

Bei der Erstinbetriebnahme ist die Foérderschnecke noch véllig leer, Sie
missen diese daher erst ohne Ziindung drehen lassen damit sich diese
fullt und Pellets in die Brennerschale fallen.

Dies muss je nach Ofenmodell und der damit zusammenhangenden Lange
der Forderschnecke 2 — 3 mal getan werden, bei bestimmten Geraten mit
einer langen Férderschnecke bis zu ca. 7 mal.

Danach entleeren Sie die Brennerschale und ist das Gerét bereit fir die
Zindung

Die Erstinbetriebnahme des Heizgerates muf durch einen geschulten
und von uns anerkannten Servicepartner durchgefiihrt und die Betreiber
Einweisung vorgenommen worden sein.

Bei jeglicher baulichen Anderung des Ofens als auch bei nicht
bestimmungsgeméaBer Verwendung erlischt jeglicher
Gewabhrleistungsanspruch.

Reinigung, Wartung und Pflege:

Bei der Verbrennung von Holzpellets fallen immer Asche und Ruf3 an.

Die Verbrennungsqualitét unserer Pelletgerdte unterliegt aber den
Systemanforderungen und ist daher nicht tberall identisch.

Auch die Brennstoffqualitat hat wie bereits beschrieben groRen Einfluss.
Das Reinigen der Brennerschale (evitl. taglich) und in groflerem Zeitabstand
eine Wartung oder Inspektion sind notwendig um die Gerate von Ruf® und
Asche zu s&ubern.

Wird dies nicht sorgféltig getan kann es zu Stérungen kommen.
RegelmaRige Pflege, Reinigung und Wartung sorgen fir einen
wirtschaftlichen und sauberen Abbrand.

Rul ist ein extremer Isolator und reduziert die Warmeabgabe bzw. den
Wirkungsgrad erheblich.

Als Reinigungsintervall empfehlen wir die tagliche optische Kontrolle der
Brennerschale und des Aschraums mit bedarfsabhéngiger manueller
Reinigung (am besten mit einem Aschesauger).

Nach dem Verbrennen von ca. 1500 Kg Pellets mit einem Aschegehalt von
0,25% spétestens jedoch alle 12 Monate ist die Wartung oder Inspektion
durchzufihren.

Das Wartungsprotokoll finden Sie im Anhang.

Kontrolle und Reinigung der elektrischen Bauteile:

Vorher nochmals kontrollieren ob der Netzstecker gezogen ist.

Die Verlegung der elektrischen Kabel optisch kontrollieren.

Kabel dirfen insbesondere nicht Uber scharfe Kanten oder heil3e Stellen
verlegt sein und keine Risse / blanke Stellen aufweisen.

Defekte Kabel sind auszutauschen. Elektrische Bauteile bei starker
Verstaubung gegebenenfalls mit Pinsel entstauben und elektrische
Kontakte bei Bedarf von Korrosionsricksténden befreien.
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Téaglicher Betrieb:

Prifen Sie immer, dass die Brennerschale frei von Riickstanden ist, im
Bedarfsfall ist diese zu reinigen.

Durch driicken der - Taste ersehen Sie die eingestellte Wunschtemperatur,
durch drucken der + Taste kdnnen Sie die eingestellte Leistungsstufe
einsehen.

Durch das betatigen der I/0O Taste am Display schalten Sie das Gerat ein.

Sie sehen dann die LED fir die Férderschnecke und die Zindung brennen.

Nach einigen Minuten haben die Pellets geziindet und der Ofen regelt sich
auf die gewtlinschte Leistung ein.

Sollte die Ziindung fehlschlagen priifen Sie bitte die Brennerschale auf
Ruckstédnde und entfernen Sie diese. (Alle Lcher in der Brennerschale
missen frei sein).

Stellen Sie sicher, dass sich Pellets im Tank befinden bzw. fillen Sie
diesen auf.

Je nach Geratemodell bzw. eingestelltem Modus regelt sich das Gerét in
der eingestellten Leistungsstufe zwischen grosser Stufe und kleiner Stufe
oder geht nach Erreichen der eingestellten Temperatur aus und lauft nach
Unterschreiten dieser Temperatur wieder selbststandig an.

Bestimmte Gerate modulieren nicht zwischen den Leistungsstufen
sondern brennen immer konstant auf der eingestellten Leistung.

Wichtiger Hinweis:

Bitte notieren Sie alle Gerate relevanten Daten wie Modell, Seriennummer,
Inbetriebnahmedatum auf dem Abnahmeprotokoll im Anhang.

Im Gewahrleistungsfall und fur spatere Ersatzteillieferungen bendétigen wir
immer diese Angaben sowie unbedingt die Rechnung vom Geratekauf.
Ohne diese Angaben erkennen wir keine Gewahrleistung an und kénnen
auch fehlerhafte Ersatzteillieferungen nicht ausschlieen.

Bewahren Sie alle Dokumente die mit Ihrem Geréat geliefert wurden sorgféltig

und dauerhaft auf, dies ist wichtig fiir etwaige Kundendienstleistungen,
einen Nachbesitzer oder fur den Bezirksschornsteinfegermeister.
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Datenblatt Heizgerit:

1Y/ (Yo =Y | SR

Name und Anschrift des Verkaufers:

Tag der Abnahme durch Bezirksschornsteinfegermeister

ausgefihrt durch:

Im Falle der Gewéahrleistung wenden Sie sich bitte direkt an lhren Verkaufer
oder an uns:

Globe-fire Ch.Leibfried GmbH,
An der Bundesstrasse 2,

E-mail: info@globe-fire.de
49733 Haren / Deutschland

Tel. 05932-7334784

Fur die Erstinbetriebnahme und die Wartung ist der Fachbetrieb oder die
Fachkraft zustandig, hier empfehlen wir unseren Globefire Servicepartner der
ihnen auch den Wartungsvertrag anbietet:

MKE Energietechnik GmbH
Agathawall 3-5,

47589 Uedem / Deutschland

Tel.: +049 (0)2825 539 6040

E-mail: info@mke-energietechnik.de

Bitte halten Sie das Datenblatt und die Rechnung fir evtl. Fragen griffbereit bzw.

Ubersenden Sie dies ebenfalls per e-mail.
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Reinigung des Brennertopfes und Ascheraums:

Reinigen Sie den Brennertopf mit einem Staubsauger und bei Bedarf mit
einer Burste (Nur im herausgenommenen Zustand).

Jede Offnung muss frei von Riicksténden sein. Mit dem Staubsauger
reinigen Sie den Ascheraum und die Kanten der Brennraumtr.

Falls vorhanden entleeren Sie den Aschekasten.

Nach Herausnahme des Brennertopfes kann die Halterung von
Ruckstédnden befreit werden.

Zum Einsetzen des Brenntopfes achten Sie auf die richtige Position!
Achten Sie auf die Unversehrtheit der Turdichtung!

Wir empfehlen die Reinigung mit einem Staubsauger da diese Methode die
Bauteile und besonders das Ziindelement schont.

Reinigen der Sichtscheibe:

Ein Scheibenbeschlag ist normal und stellt keinen Mangel dar.

An der Sichtscheibe legt sich bei Festbrennstoffen, besonders bei der sehr
feinen Asche von Holzpellets ein Scheibenbeschlag an, der je nach
Pelletqualitat hell oder dunkel (speziell bei kleiner Leistung) ausfallen kann.
Das Glas der Feuerraumtire reinigen Sie am besten mit einem feuchten
Lappen.

Hartnackiger Schmutz 16st sich mit einem speziellen Reinigungsmittel (ohne
atzende Sauren u. Losungsmittel - Gefahr fiir die Glasoberflache), das bei
Ihrem Ofenfachhandler erhaltlich ist.

Reinigung der Oberflachen:

Lackflachen erst dann reinigen, wenn der Lack vollstandig ausgehartet ist,
da der Lack sonst verkratzt wird.

Die Pflege der &uReren Flachen ist nur bei kaltem Ofen zu empfehlen.

Die lackierten Flachen sollten nur mit klarem Wasser, vorsichtig und mit
einem leicht befeuchteten, weichen Tuch gereinigt werden (nicht scheuern).
Keinen Glasreiniger oder andere I16sungsmittelhaltigen Reinigungsmittel
verwenden.

Vorab an einer nicht sichtbaren Stelle das Lackverhalten testen.

Bei pulverbeschichteten Fldchen kann in besonderen Fallen vorher mit
Seifenlauge oder etwas Geschirrspulmittel behandelt und dann leicht trocken
gerieben werden.

Pflege von Naturstein: Speck- und Sandstein ist ein Naturstein, daher sind
Farbabweichungen und Farbanderungen normal und kein Grund zur
Reklamation!

Schmutz und Fett kann mit Seife und Wasser, kleine Kratzer mit
Nassschleifpapier entfernt werden.

Verwenden Sie auf keinen Fall bei der Pflege Schwamme, Scheuermittel,
aggressive oder kratzende Reinigungsmittel.
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Pelletqualitat:

Wie bereits beschrieben dirfen nur die nach den angegebenen Normen
zertifizierten Holzpellets verwendet werden.

Die Qualitat der Pellets hat enormen Einfluss auf den stérungsfreien Betrieb
des Gerats.

Ebenfalls die Reinigungs- und Wartungszyklen sind davon betroffen.

Der Aschegehalt ist dabei fur die Reinigungs- und Wartungsintervalle die
entscheidende Grélie.

Verwenden Sie keine Pellets mit einem Aschgehalt der gréf3er als 1,0 % ist.
Je geringer dieser Wert umso besser.

Durch die erlaubten Fertigungstoleranzen der Holzpellets kann das Gerét bei
der Verwendung wechselnder Pellets durchaus anders reagieren, z.B. mehr
Leistung / weniger Leistung / Verschmutzung der Scheibe / Gerdusche /
Reinigung.

Lagerung von Pellets:

Holzpellets werden in absolut trockenem Zustand ausgeliefert und

kénnen unmittelbar fur das Heizen im Pelletofen verwendet werden.

Um die Qualitat der Pellets zu erhalten, muss der Brennstoff trocken und
frei von Verschmutzungen gelagert werden. Pellets sollten auch in Sacken
nicht im Freien oder der Atmosphére ausgesetzt gelagert werden.

Durch die Luftfeuchtigkeit nehmen die Pellets Wasser auf, dies

kann zu Verstopfungen in der Férderschnecke fuhren.
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Korrekter Betrieb und Bedienfeld (Display): Modell -- Wiona --
Gepriift nach EN 14785, 2. Stufe - 1.BimschV Deutschland.

Das Display erlaubt die Steuerung Uber die einfache Betétigung
einiger Tasten.

Display und LED-Anzeigen informieren den Bediener Uber den
Betriebszustand des Ofens. Im Programmierungsmodus werden die
verschiedenen Parameter angezeigt, die Uber die Tasten geandert
werden kdnnen.

LED (LO) Set Raumtemperatur
LED (L1) Set Leistung

LED (L2) Zeitschaltuhr

LED (L3) ON/AUS

) Taste P 1 : Verringern / Men( / Heizleistung
)
)
)
LED (L4) Alarm
)
)
)

Taste P 2 : erh6hen / Ofenstatus / Heizleistung
Taste P 3 : ON-AUS /Beenden /
Display (D1) Status / Leistung / Parameter

LED (L5) Schnecke
LED (L6) Zindung
LED (L7) Rauchabzugsgeblase

Menii:

Durch langeres Dricken der Taste P1 gelangt man zum Men0.
Das Men ist in mehrere Punkte und Level unterteilt, die den Zugang zu
den Einstellungen und zur Programmierung der Platine erlauben.
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M 1 Menii —- PROGRAMMIERUNG UHR, DATUM,;

Driicken und halten Sie die Taste (P1) bis das Display die Meldung M1 zeigt,
bestatigen Sie mit der Taste ON/OFF (P3)

Mit den Tasten (P1) und (P2)) andern Sie den Tag und bestatigen mit der Taste
P3 (ON/OFF), stellen Sie die Zeit ein und bestatigen Sie mit ONN/OFF (P3),
stellen Sie den aktuellen Tag ein und driicken Sie ON/OFF (P3), nun geben Sie
den aktuellen Monat ein und bestatigen wieder mit ONN/OFF (P3), am Ende
geben Sie das Jahr ein und driicken und halten Sie die ON/OFF (P3) und zwar
so lange bis die Zeit wieder angezeigt wird.

MO02 Menii — EINSTELLUNG PROGRAMM (Zeitschaltuhr):

Untermenii M2 - 1 - PROGRAMM FREIGABE:

Driicken undhalten Sie die (P1), bis die Meldung M1 angezeigt wird, driicken Sie
die Taste (P2) bis M2 im Display angezeigt wird und bestéatigen Sie dies mit der
Taste ON/OFF (P3).

Offnen Sie das Menii M2-1, bestatigen Sie mit ON/OFF (P3) und mit dem Pfeil (P1)
auf ON aktivieren Sie das Programm.

Danach gehen Sie zurlick mit einem langen Druck von ON/OFF (P3) P2, aktivieren
Sie das Programm.

Untermenii M2 - 2 - PROGRAMM TAG:
Zwei ON/AUS -Zyklen fur alle Tage

Untermenii M2 - 3 - PROGRAMM WOCHE :
Vier ON/AUS -Zyklen, fur jede Stunde kann man die Tage auswahlen

Untermenii M2 - 4 - PROGRAMM WOCHENENDE:
Zwei ON/AUS -Zyklen fir Samstag und Sonntag

Programm einstellen:

Gehen Sie in das gewilinschten Programm mit dem driicken der Taste ON/OFF (P3)
und bestatigen Sie die Freigabe des Programms durch driicken der Taste (P2),

es erscheint ON.

Driicken Sie ON/OFF (P3) fiir die Startzeit, und mit den Tasten (P1) und (P2)
programmieren Sie die gewlinschte Stunde und durch betatigen von (P3) geben Sie
die Stoppzeit ein.

Mit den Pfeilen (P1) und (P2) setzen Sie die Stoppzeit.

Nur im Wochenprogramm driicken Sie SET um die Tage zu programmieren und mit
der ON/OFF Taste zwischen den Tagen der Woche zu wéhlen.

Mit den Tasten (P1) und (P2) setzen Sie ON oder AUS.

Wenn Sie die Stunden und Tage einstellen, bestatigen Sie mit der ON/OFF Taste bis
Sie den Startbildschirm sehen.

Wenn Sie die korrekten Zeiten eingegeben haben, leuchtet ein griines LED (LED 2)
neben der Uhr an der oberen linken Ecke des Displays.

17.



Menii M 3 — SPRACHE:

Uber dieses Meni kénnen Sie die gewiinschte Sprachen unter den
verfugbaren Sprachen auswahlen. Um zur ndchsten Sprache zu
gelangen, P2 (erhdhen) driicken, um zur vorherigen Sprache
zuriickzukehren bestétigen Sie P1 (verringern) driicken, zur Bestatigung
dricken Sie P3

Menii M 4 —- STAND-BY:

Mit diesem Meni kann der STAND-BY/Modus aktiviert oder deaktiviert
werden.

Nach der Auswahl des Menls M4 (ber die Taste P3, die Taste P1 oder
P2 driicken, um von ON auf OFF oder umgekehrt umzuschalten.

Bei aktivierten STAND-BY (STAND-BY ON) geht der Ofen bei erreichter,
eingestellter Temperatur in den ECO Mode Modus, d.h. er geht aus und
schaltet sich selbsténdig bei Unterschreitung der Temperatur wieder ein.

Menii M 5 — ALARMTON:

Uber dieses Menii kann der Alarmton der Steuerung zur Meldung von
Alarmen aktiviert oder deaktiviert werden.

Fir die Aktivierung oder Deaktivierung die Tasten P1 oder P2, zur
Bestéatigung die Taste P3 driicken.

Menii M 6 — ERSTE BEFULLUNG (Férderschnecke Befiillung):

Diese Funktion steht nur zur Verfiigung, wenn sich der Ofen auf
OFF/AUS befindet.

Sie ermdglicht es die Schnecke vor dem ersten Start des Ofens zu
beftllen.

Nach der Auswahl des Menus M6 erscheint auf dem Display die Meldung
“Weiter driicken®.

Anschliellend P2 (erhdhen) driicken.

Das Rauchabzugsgeblase (LED 7 ein) wird mit héchster Geschwindigkeit
eingeschaltet, die Schnecke wird eingeschaltet (LED 5 Schnecke ein) und
beide bleiben bis zum Ablauf der auf dem Display angegebenen Zeit oder
bis zum Betétigen der Taste P3 in diesem Zustand.

Diese Funktion benétigen Sie eventuell auch wenn der Tank des Ofens
vollstandig leer gelaufen ist und sich keine Pellets mehr in der Schnecke
befinden.

Menii M 7 —STATUS OFEN (Betriebszustand Ofen):

Nach der Auswahl des Meniis M7 durch Driicken der Taste P3 erscheint
auf dem Display der Zustand einiger Werte wéhrend des Betriebs des
Ofens.

Menii M 8 — TECHNISCHE EINSTELLUNGEN (Kundendienst ):
Dieser Menlpunkt ist dem installateur des Ofens vorbehalten.

Er ermdglicht, nach Eingabe des Zugangscodes, Uber die Taste P1 und
P2 die verschiedenen Betriebsparameter des Ofens einzustellen.

Menii M 9 — AUSGANG :

Funktionen fiir den Benutzer:

Im Folgenden ist die normale Bedienung der Steuerung beschrieben, die in
diesem Pelletofen installiert ist.

Einschalten des Ofens : Zunachst den Stecker des Ofens in eine
Netzsteckdose einstecken, dann den Pellettank fullen.

Beim Fullen des Pellettanks muss darauf geachtet werden, den Sack nicht in
einem Schwung auszukippen, sondern die Pellets nach und nach langsam
einzufillen.

Der Feuerraum und der Brenntopf sind von samtlichen
Verbrennungsrickstadnden zu reinigen.

Es ist sicherzustellen, dass der Tankdeckel und die Tur geschlossen sind.
Falls dies nicht der Fall sein sollte, fuhrt dies zu einer Fehlfunktion des Geréates
und eventuellen, spateren Alarmmeldungen.

Zum Einschalten des Ofens einige Sekunden die Taste P3 driicken.

Die Ausfiihrung dieses Befehls wird auf dem Display durch die Meldung
“EINSCHAL” dargestellt und durch das Blinken der LED ON/OFF angezeigt.
Diese Phase dauert eine fest vorgegebene Zeit.

In dieser Situation geht der Ofen in den Zustand Vorwarmen (ber, es werden
der Gluhzunder (durch die LED 6 Zundung sichtbar) und das
Rauchabzugsgeblase (LED 7) eingeschaltet.

Eventuelle Stérungen in der Einschaltphase werden auf dem Display angezeigt
und der Ofen geht in den Alarmzustand Uber.

Befiillung mit Pellets :

Nach etwa 1 Minute beginnt die Befullung mit Pellets.

Auf dem Display erscheint die Meldung "LADEN PELLET" und die LED-Leuchte
ON/OFF blinkt.

In der ersten Phase sorgt die Schnecke fiir das Beflllen des Brennertopfes mit
Pellets.

Das Rauchabzugsgeblése 1&uft und das Zindelement ist wéhrend der ganzen
Zeit eingeschaltet (LED 6 Ziindung leuchtet).

In der zweiten Phase wird die Schnecke ausgeschaltet (LED Schnecke aus),
wahrend das Rauchabzugsgeblase (LED 7) und das Ziindelement weiterhin
eingeschaltet bleiben.

Falls es nach dieser Phase nicht zur Zindung kommt, schaltet sich die Schnecke
wieder fir eine fest vorgegebene Zeit ein.

Die Geschwindigkeit des Rauchabzugsgeblases und das Ziindelement bleiben an.

Feuer vorhanden :

Nachdem die Abgastemperatur den fix eingestellten Wert erreicht und
Uberschritten hat, geht das System in den Ziindmodus Uber, auf dem Display
erscheint die Meldung “FLAMME AN” und die LED ON/OFF blinkt.

In dieser Phase wird Uberprift, ob die Temperatur wéhrend einer vorgegebenen
Zeit konstant bleibt.

Die Drehzahl des Rauchabzugsgebléases ist festgelegt, die Schnecke wird
eingeschaltet (LED 5 Schnecke blinkt) und das Ziindelement ist ausgeschaltet

Nach Auswahl dieses MenUpunkts Uber die Taste P3 wird das Meni beendet

und es erfolgt die Rickkehr zum vorherigen Zustand (LED 6 Zindung aus). Eventuelle Stérungen fihren zum Abschalten und es wird
18. )
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Ofen in Betrieb :

Nachdem die Abgastemperatur den vorgegebenen Wert erreicht und
Uberschritten hat und dieser mindestens fir eine fest programmierte Zeit
aufrecht erhalten wurde, geht der Ofen in den Betriebsmodus Uber, das
heift in den normalen Betrieb.

Das Display zeigt die Meldung “ARBEIT” und die LED ON/OFF

ist eingeschaltet.

Die Leistung kann durch Gedriickt halten der Taste P 2 und die
Raumtemperatur durch Driicken der Taste P1 eingestellt werden.

Sobald die Abgastemperatur den eingestellten Grenzwert erreicht hat, wird
das Geblase des Warmetauschers (Raumluftgeblédse) eingeschaltet.

WICHTIG: In dieser Phase, nach einer vorgegebenen Zeit, fiihrt der
Ofeneine Reinigung des Brennertopfs durch.

Auf dem Display erscheint die Meldung “BRENNERTOPF”(Reinigung
Brennertopf), die Schnecke ist eingeschaltet (LED Schnecke ein), das
Rauchabzugsgeblase lauft mit der vorgegebenen Geschwindigkeit.

Nach Ablauf der vorgegebenen Zeit kehrt der Ofen in den Betriebszustand
zuriick.

Anderung der eingestellten Heizleistung:

Wéhrend des normalen Betriebs des Ofens kann die abgegebene
Heizleistung durch Driicken der Taste P2 geandert werden.

(LED Einstellung der Leistung ein).

Um die Heizleistung zu erhéhen, erneut P2 driicken, um sie zu verringern,
P1 drtcken.

Die eingestellte Leistung wird auf dem Display angezeigt.

Um die Einstellung zu beenden, 5 Sekunden warten, ohne das Tastenfeld
zu betéatigen oder P3 dricken.

Die jeweiligen Leistungsstufen werden mit POT 1 bis POT 5 angegeben.
POT 1 ist die kleinste, wahlbare Leistungsstufe, POT 5 die gréflte Leistung.
In der jeweils eingestellten Leistungsstufe moduliert der Ofen selbststandig
zwischen klein- und grof.

Andern der eingestellten Raumtemperatur:

Um die Raumtemperatur zu &ndern, die Taste P1 drlicken.

Das Display zeigt die eingestellte Raumtemperatur an (SET Temperatur).
Durch Drucken der Tasten P1 und P2 kann der Wert geédndert werden.
Nach ca. 5 Sekunden wird der Wert gespeichert und das Display kehrt zur
normalen Anzeige zurtick. Zum Beenden kann auch P3 gedrickt werden.
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Die Raumtemperatur erreicht die eingestellte Temperatur
(Einstellung Temperatur) :

Sobald die Raumtemperatur den eingestellten Wert erreicht hat, wird die
Heizleistung des Ofens automatisch auf den Minimumwert gebracht.

In dieser Situation zeigt das Display die Meldung “MODULATION” an.

Sinkt die Raumtemperatur unter die eingestellte Temperatur (Set Temperatur),
kehrt der Ofen in den Modus "ARBEIT" und zur zuvor eingestellten Leistung
(Set Leistung) zurtick.

Stand-by :

Bei Aktivierung im Meni sorgt die STAND-BY/Funktion fur die Abschaltung des
Ofens, wenn alle im Folgenden aufgefiihrten Bedingungen erfullt sind.
Stand-By wird ausgeflihrt wenn die Raumtemperatur fiir eine vorgegebene Zeit
die eingestellten Temperatur (Set Umgebungstemperatur) zuziglich einer
Toleranz Uberschreitet.

Auf dem Display erscheint die Meldung “GO-STBY*, gefolgt von den
verbleibenden Minuten.

Nach Ablauf einer gewissen Zeit erscheint auf dem Display die Schrift
“ABKUHLUNG ABWARTEN” (Betriebsart Abkihlung).

In diesem Zustand ist die Schnecke ausgeschaltet (LED Schnecke aus), der
Raumluftventilator schaltet bei Erreichung des vorgegebenen Grenzwerts ab und
die LED ON/OFF blinkt.

Sobald die Abgastemperatur den Grenzwert erreicht hat, geht der Ofen in den

STAND-BY Modus tber und es erscheint die Meldung “STOP ECO TEMP GOOG".

Die Schnecke ist ausgeschaltet (LED Schnecke aus), der Raumluftventilator ist
ausgeschaltet so wie auch das Rauchabzugsgeblase.

Sobald die Raumtemperatur unter die eingestellte Temperatur (Set
Raumtemperatur) sinkt, wird der Ofen wieder eingeschaltet.

Ausschalten des Ofens :

Um den Ofen auszuschalten, einfach die Taste P3 langer driicken.

Auf dem Display erscheint die Meldung “ENDE REINIGUNG”.

Der Motor der Schnecke wird abgeschaltet (LED Schnecke aus), die Drehzahl
des Rauchabzugsgeblases ist vorgegeben und die LED ON/OFF blinkt.

Das Raumluftgebl&se bleibt eingeschaltet bis die Abgastemperatur unter den fest
vorgegebenen Wert sinkt.

Nach einiger Zeit wird der Ofen, wenn die Abgastemperatur unter dem
vorgegebenen Grenzwert liegt, ausgeschaltet und es erscheint die

Meldung “AUS”.
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Alarmmeldungen:

Bei Auftreten von Funktionsstérungen spricht die Platine an und meldet
die vorliegende Stérung, indem die Alarm-LED eingeschaltet wird (LED
Alarm ein) und akustische Signale erténen.

Folgende Alarme kénnen ausgeldst werden:

Jeder Alarm fiihrt zum sofortigen Abschalten des Ofens.

Der Alarmzustand wird nach Ablauf einer festgelegten Zeit ausgelost,

MIT AUSNAHME DES ALARMS FUR STROMAUSFALL und

kann durch ldngeres Driicken der Taste P3 zuriickgesetzt werden.

Jedes Mal, wenn ein Alarm zuriickgesetzt wird, wird aus
Sicherheitsgriinden eine Abschaltphase des Ofens eingeleitet.

In der Alarmphase ist immer die Alarm-LED eingeschaltet (LED Alarm ein)
und der Summer (Alarmton) ertdnt mit Intervall, wenn er aktiviert ist.
Wird der Alarm nicht zuriickgesetzt, wird der Ofen auf jeden Fall
abgeschaltet und es wird immer die Alarmmeldung angezeigt.

AL 1 -- STROMAUSFALL:

Alarm wegen Stromausfall Wahrend des Betriebs des Ofens kann ein
Stromausfall auftreten.

Liegt die Dauer des Stromausfalls unter dem Wert von 20 Sekunden, geht

der Ofen beim erneuten Einschalten in den BETRIEBSMODUS Uber,

dauert der Stromausfall langer als 20 Sekunden wird der Alarm ausgelost.

Auf dem Display erscheint die Meldung “ AL1 STROMAUSFALL” und der Ofen
wird abgeschaltet.

AL 2 -- LUFTMENGENSENSOR (Sicherheitstemperaturthermostat):
Dieser Alarm wird ausgel@st, wenn das Sicherheitstemperaturthermostat
defekt ist.

Der Ofen geht in den Alarmzustand Uber und die Alarm-LED wird
eingeschaltet (LED Alarm ein). Auf dem Display erscheint die Meldung
“AL2 LUFTMENGENSENSOR” und der Ofen wird abgeschaltet.

AL 3 -- ABGASTEMPERATURSENSOR (Abgas-Ubertemperatur) :

Dieser Alarm wird ausgeldst, wenn das Sicherheitstemperaturthermostat

eine Temperatur ermittelt, die einen eingestellten, nicht veranderbaren
Festwert Uberschreitet.

Auf dem Display erscheint die Meldung “AL3ABGASTEMPERATURSENSOR”
und der Ofen wird abgeschaltet.
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AL 4 --ABGASLUFTER (Rauchabzugsgeblise):

Dieser Alarm wird ausgeldst, wenn das Rauchabzugsgeblase defekt ist.
Der Ofen geht in den Alarmzustand Uber und auf dem Display erscheint
die Meldung “AL4 ABGASLUFTER”.

AL 5 -- KEINE FLAMME (Fehlziindung):

Dieser Alarm wird ausgeldst, wenn die Ziindung fehlschlagt.

Dies geschieht, wenn die Abgastemperatur nach Ablauf der vorgegebenen
Zeit den fest programmierten Wert nicht Gberschreitet.

Auf dem Display erscheint die Meldung “AL5 KEINE FLAMME" und der Ofen
geht in den Alarmzustand Uber.

AL 6 -- KEINE PELLET (Pellets fehlen):

Dieser Alarm wird ausgeldst, wenn die Abgastemperatur in der Betriebsphase
einen vorgegebenen Mindestwert unterschreitet.

Auf dem Display erscheint die Meldung “AL6 KEINE PELLET" und der

Ofen geht in den Alarmzustand Uber.

AL 7 -- SICHERHEITS TEMPERATUR (Sicherheitstemperaturthermostat
Ubertemperatur):

Er tritt auf, wenn das Sicherheitsthermostat eine Temperatur, die héher ist als
der Grenzwert feststellt.

Das Thermostat spricht an und schaltet die Schnecke ab.

Das Display meldet den Alarmzustand (LED Alarm ein) durch Anzeige der
Meldung “AL7 SICHERHEITS TEMPERATUR” und der Ofen wird abgeschaltet.

AL 8 -- DRUCK FEHLER (Kein Unterdruck / Schornsteinzug):

Er tritt auf, wenn der Druckschalter einen Druck der grofer ist als der
Grenzwert feststellt.

Der Druckwéchter spricht an und schaltet die Schnecke ab.

Die Steuerung meldet den Alarmzustand (LED Alarm ein) durch Anzeige der
Meldung “ AL8 DRUCKFEHLER” auf dem Display und der Ofen wird
abgeschaltet.
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FUNKTIONSSTORUNGEN UND MOGLICHE ABHILFEN

Bei Erstinbetriebnahme
kommen keine Pellets

Schnecke war noch nie beflllt
und ist komplett leer

Menl Foérderschnecken-
befiillung mehrmals ausfihren

Stand-By/EcoStop/Pause

Ofen arbeitet korrekt

Display ist ausgeschaltet

Kein Strom

Stecker und Stromversorgung
prufen

Netzkabel defekt oder nicht
gut eingesteckt

Netzkabel korrekt stecken evtl.
Kundendienst kontaktieren

Platine defekt Kundendienst kontaktieren
Display defekt Kundendienst kontaktieren
AL 6 - Keine Pellet Kein Strom Stecker und Stromversorgung

AL 6 -- Fehlende Flamme

priifen

Keine Pellets

Tankinhalt prifen

Schnecke blockiert

Netzstecker ziehen, Tank leeren
und evtl. Fremdkdrper wie
Sagemehl etc. entfernen,
Schneckenmotor priifen

Minderwertige Pellets

Andere Pellets verwenden

Minimum Leistung zu klein

Umstellen auf héhere Leistung
mit POT 1 - POT 5

Stromversorgung unterbrochen

Geréat aus und wieder
einschalten, Stecker prifen

AL 5 -- Keine Feuer

Keine Pellets Tankinhalt prifen

Auslésung Sicherheits- Thermostat an der Rickseite
temperaturthermostat des Ofens manuell zuriicksetzen
Abgassonde defekt Kundendienst kontaktieren

Schnecke blockiert

Netzstecker ziehen, Tank leeren
und evtl. Fremdkorper wie
Sagemehl etc. entfernen,
Schneckemotor priifen

Schneckemotor defekt

Kundendienst kontaktieren

Platine defekt

Kundendienst kontaktieren

Rauchabzugsgeblase defekt

Kundendienst kontaktieren

Brennertopf schmutzig

Brennertopf reinigen

Temperatur zu niedrig

Zundvorgang wiederholen
vorher Brennertopf priifen, evtl.
Leistung erhéhen POT 5

Pellets feucht

Andere Pellets verwenden
Lagerung Uberprifen

Zindelement defekt

Kundendienst kontaktieren

24.

AL 1 -- Black-out

Stromausfall wéhrend des
Betriebs

Wenn der Stromausfall langer

als 20 Sek. dauert geht der Ofen

in OFF, neu starten

AL 4 -- Blaser Ausfall

Ofen brennt aber Flamme
ist schwach

Rauchabzuggebléase defekt
oder verschmutzt

Kundendienst kontaktieren

Platine defekt

Kundendienst kontaktieren

Schornsteinzug schwach

Schornstein priifen

Verbrennungsluft zu wenig

Verbrennungsluftrohr prifen
und evtl. reinigen

Ofen verstopft

Brennerraum und Ascheraum
reinigen

Rauchabzugsgeblése defekt
oder verschmutzt

Kundendienst kontaktieren
Rauchabzugsgeblase reinigen

Rauchabzugsgeblase ist sauber]
aber lauft zu langsam

Kundendienst kontaktieren

Eco / Modula

Korrekter Betrieb

Andern durch Leistung POT
erhéhen bzw. Temperatur
erhéhen

Reinigung Lohlenbe

Brennertopf Reinigung

Korrekter Betrieb

AL 8 -- Ausfall Bedruech

Schornsteinzug zu schwach

Schornstein prifen

Abgasrohr verstopft

Abgasrohr reinigen

Ungtinstige Witterung

Bei Sturm oder starkem Wind,
hier hilft nur ein schornstein-
aufsatz, besseres Wetter
abwarten

AL 7 -- Sicherei Thermal

Ofentemperatur zu hoch

Ofen abkihlen lassen,
Sicherheitsthermostat auf der
Rickseite des Ofens zuriick-
setzen und Ofen starten. Evtl.
Leistung verringern

Stromausfall

Ofen abkihlen lassen,
Sicherheitsthermostat auf der
Rickseite des Ofens zurlick-
setzen und Ofen starten

Raumluftgeblase defekt

Kundendienst kontaktieren

Zuriicksetzbares Thermostat
defekt

Kundendienst kontaktieren

Platine defekt

Kundendienst kontaktieren

AL 2 -- Probe Rauch Abgassonde defekt Kundendienst kontaktieren
AL 3 -- Uarm Rauch Abgassonde defekt Kundendienst kontaktieren
Platine defekt Kundendienst kontaktieren

Raumluftgeblase defekt

Kundendienst kontaktieren

Leistung POT 5 zu hoch

Kundendienst kontaktieren

T.elect (C°)

Die Platine wurde warmer als
70°C

Ofen abkihlen lassen und neu

starten. Geschieht dies wiederholt,

Kundendienst kontaktieren

Zubehor: Fernbedienung
reagiert nicht

Display ausgeschaltet

Display einschalten
Batterien prifen 25



GEWAHRLEISTUNG / GARANTIE :

Globe-fire leistet dem Erwerber Gewédhr im Rahmen der gesetzlichen
Bestimmungen.

Die zweijéhrige Gewahrleistungsfrist beginnt mit dem Zeitpunkt der
tatséchlichen Ubergabe zu laufen.

Zum Nachweis ist die Rechnung vorzulegen.

Im Fall, dass an lhrem Gerat innerhalb der Gewahrleistungsfrist ein Mangel
auftritt, wird Globe-fire diesen Mangel in kiirzest méglicher Zeit beheben
(verbessern) oder wahlweise die mangelhafte Sache austauschen.

Eine Vertragsaufhebung/Preisminderung ist ausgeschlossen, sofern dies
nicht den gesetzlichen Bestimmungen widerspricht.

Es durfen nur Ersatzteile verwendet werden, die vom Hersteller
ausdriicklich zugelassen bzw. angeboten werden.

Veranderungen am Kaufgegenstand, die mit der gewdéhnlichen Nutzung
verbunden sind, (Verschleil3 der feuerberihrten Teile wie z.B.
Brennraumauskleidung, Brenner, Ziindpatrone, Brennmulden, Rost, Lack,
Zug- und Umlenkplatten, Sensoren, Glaskeramik und Dichtungen,
Dichtungen jeglicher Art, Griffe), schlieRen eine Gewahrleistung aus.
Nicht durchgefiihrte oder mangelhafte Wartung bzw. Reinigung, ein
fehlerhaft auf das Gerat eingestellter bzw. ungentigender oder zu starker
Kaminzug, unsachgemafe Inanspruchnahme, Nachléssigkeiten und
Anderungen am Gerét, schlieRen eine Gewahrleistung ebenfalls aus.

Die Erstinbetriebnahme des Heizgerdtes muf durch einen geschulten und
von uns anerkannten Servicepartner durchgefihrt und die Betreiber
Einweisung vorgenommen worden sein.

Bei jeglicher baulichen Anderung des Ofens als auch bei nicht
bestimmungsgemalier Verwendung erlischt jeglicher
Gewabhrleistungsanspruch.

26.

- Globe fire -

Globefire Ch.Leibfried GmbH, An der Bundesstralle 2,
D-49733 Haren / Ems, Germany

Pellet Kaminofen: EN 14785:2006
Raumheizung in Gebduden ohne Heiz und Brauchwassererwdrmung

Typ WIONA
Leistungserklarung Nr 0019-CPR-2019 02.20
Priifstellen Kennziffer IMQ SPA NB 0051
Priif-Nr. CS 18-0022 943-01
Warmeleistung/Energieeffizienz erfiillt

.Wirkungsgrad: Nennleistung: 87,5 % Teilleistung: 92,0 %
.Leistung: Nennleistung: 5,0 kW Teilleistung: 2,5 kW
.Wiarmeleistungsbereich 2,9-6,3 kW

Mechanische Festigkeit erfiillt

Oberflachentemperatur erfillt

Emission Verbrennungsprodukte
(bez. auf 13% 02

CO: 237 mg/Nm?®
NOX: 146 mg/Nm®

.Abgastemperatur 227 °C
Brandsicherheit erfullt
.Brandverhalten A1
.Mindestabstéande Seite: 30 cm Hinten: 25cm  Boden: 0 cm

zu brennbaren Bauteilen:

Strahlungsbereich Scheibe: 110 cm

Brennstoff Holzpellet
Spannung: 230 V
Frequenz: 50Hz LED

Nenleistung Max. 320 W

Lesen und befolgen Sie die Bedienungsanleitung

Prifung nach DIN EN 14785:2006, 15A B-VG, LRV / VKF
2. Stufe der 1. BimschV Deutschlands.
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